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Arlig rapport om atgarder enligt dvervakningsplanen
1 januari 2020 till 31 december 2020

Allmant

Syftet med 6vervakningsplanen ar att fa en dvergripande bild av elnatsverksamhetens juridiska och
organisatoriska stallning och funktion i koncernens totala verksamhet och garantera att Partille
Energi Nat AB (PE Nat) med organisationsnummer 556528-5698 i egenskap av ndtkoncessionshavare
inser vikten av att agera neutralt, objektivt och icke diskriminerande for att inte otillborligt gynna
ndgon aktor pa elmarknaden. Overvakningsplanen uppdaterades senast 2019-02-25.

Funktionell atskillnad ska tillampas for elnatsbolag med minst 100 000 kunder. PE nat har ca 15 000
kunder. Funktionell atskillnad ar darfor inte ett krav for PE Nat.

Koncerngemensamma tjanster

Vissa koncerngemensamma tjanster nyttjas av PE Nat. For de tjanster som nyttjas gemensamt av
moderbolag och dotterbolag sker férdelning av kostnader baserat pa nedlagd tid och nedlagda
resurser av respektive samnyttjande part. Pa sa vis kan vi kontrollera och garantera att de
koncerngemensamma tjdnsterna tillhandahalls pa marknadsmassiga villkor.

Kommersiellt kanslig information

PE Nat betraktar avtal, matvarden, elférbrukningsmoénster och elleverantér som kommersiellt kanslig
information. Undantagen ar sadan information som ar allmant publicerad eller pa annat satt
offentliggjord till tredje part.

Atgdrder under aret

Kommersiellt kanslig information

Kommersiellt kanslig information ska enbart hanteras av personal som tilldelats uppdraget att
hantera denna information. Kommersiellt kidnslig information ska ocksa hanteras pa ett sadant satt
att diskriminering mot 6vriga aktorer inte sker. Elndtsforetagets rutiner och processer, inklusive
atgarder i IT-system t.ex. begransningar av behdrigheter till IT-system, ska hindra att obehorig
personal far tillgang till kommersiellt kanslig information.

| enlighet med energimarknadsinspektionens foreskrifter och allmanna rad reglerar PE Nat i avtal
med externa leverantérer om hur kommersiellt kdnslig information far hanteras.
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Utbildning och sakerstallande att personal tar del av 6vervakningsplanen

Faststallda rutiner for hur anstallda far information om évervakningsplanen och principen om icke-
diskriminering finns. Med anstallda avses samtliga som representerar och/eller utfoér arbete i
natkoncessionshavarens namn. Partille Energi har sedan november 2019 tagit 6ver kundservice i
egen regi och genomforvid behov, dock minst en gang per ar utbildning om évervakningsplanen och
dess innebord med berdrd personal.

Synliggdrande av overvakningsplanen

Den som utsetts till 6vervakningsansvarig ansvarar for att 6vervakningsplanen finns publicerad pa
hemsidan sa att saval personal som leverantorer enkelt kan ta del av évervakningsplanen.

Ansvarig for dvervakningsplanen

Overvakningsansvarig utses av bolagets styrelse. Mikael Jednell, vVD Partille Energi &r av bolagets
styrelse utsedd till vervakningsansvarig. Overvakningsansvarig ansvarar for upprattandet av
overvakningsplanen, for uppféljning och atgarder enligt dvervakningsplanen samt upprattande av
den arliga rapporten.

Arlig rapport
Offentliggérande av den arliga rapporten kommer att géras pa hemsidan, www.partilleenergi.se
senast den 15 mars 2021.

Partille 2020-03-01

Partille Energi Nat AB

44 '/
fo !.r'; /'J ,-; j ; /‘?

Mikael Jednell

Overvakningsansvarig


http://www.partilleenergi.se/

